Augenoptiker/in fur den Empfang (w/m/d)

Das Fachinstitut in Hamburg
Rothenbaumchaussee 47

20148 Hamburg

Telefon +49 (0) 40 / 449 779
Holland & Dorider Internet: www.HollandDorider.de

contactlinsen

Holland & Dorider Contactlinsen in Hamburg

Seit tber 30 Jahren beschéaftigen wir uns mit der Anpassung von Kontaktlinsen. Durch
unsere Expertise in Hamburg und im norddeutschen Raum, haben wir einen hohen Anteil an
Spezialversorgungen.

Die Betreuung unserer Kunden ist individuell. Dies macht die Arbeit bei Holland &

Dorider immer wieder interessant.

Sie mochten keine Brillen mehr verkaufen und sehen sich eher am Empfang als kompetenter
Ansprechpartner/in fur Kunden mit Kontaktlinsen? Sie kénnen gut mit dem PC umgehen und
hatten auch Lust die Anpasser mit handwerklichem Geschick und Fingerspitzengefuhl im
Labor zu unterstitzen? Sie kdnnen sich auch vorstellen, mit unseren Kunden die
Handhabung und Pflege der Kontaktlinsen einzutiben?

» Dann sollten wir uns kennenlernen!

Ihre Aufgaben

Betreuung unserer anspruchsvollen Kunden im Empfangsbereich
Bestellungen und Verwaltung der Kundenauftrage

Pflege der Datensétze im Kundenmanager

Terminvereinbarung

Bearbeitung von Kostenvoranschlagen

Unterstutzung der Anpasser bei der Kontrolle von Linsen im Labor
Eintbung der Handhabung und Pflege mit den Kunden



lhr Profil

e Abgeschlossene Ausbildung (Augenoptiker/in)

e Interesse am Fachgebiet Kontaktlinsen

o Eventuell schon Erfahrungen im Empfangsbereich und beim Handling von
Kontaktlinsen

« Kompetentes Management bei der Betreuung der Kunden

« Sicheres und freundliches Auftreten bei Kundenkontakten

Unser Angebot

Arbeiten im Bereich Kontaktlinsen

Leistungsgerechte Vergitung

Kein Brillenverkauf

Keine Samstags-Arbeit

Geregelte Arbeitszeiten

Vollzeit oder Teilzeit

HVV Proficard, fir den umweltfreundlichen Weg zur Arbeit

Ihre Bewerbung

Damit wir Sie kennenlernen kénnen, senden Sie uns bitte Ihre aussagekraftigen
Bewerbungsunterlagen (mit gewlnschter Arbeitszeit und Gehaltsvorstellung) an:

Bewerbung@HollandDorider.de

oder schriftlich

Holland & Dorider Contactlinsen
Rothenbaumchaussee 47
20148 Hamburg
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